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ESPANA: Anulacién de cliusulas abusivas de las condiciones de
transporte de Ryanair

A finales de 2013, el Jdo. de lo Mercantil n® 5 de Madrid se pronuncid sobre las
condiciones generales de contratacion de la linea adrea Ryanair Ltd. La sentencia, que
estima parcialmente la demanda presentada por la Organizacion de Consumidores y
Usuarios [OCU), declara nulas, por abusivas, algunas clausulas, como por ejemplo (1) el
sometimiento a la ley irlandesa v a los tribunales de dicho pais, en el que la compariia
tiene su sede social, (2] las disposiciones de la compania que no consideraban vilidos
para identificarse documentos oficiales como el libro de familia, permiso de condudr,
permiso de residencia, etc, (3) el cargo de 40,- € en determinados supuestos, entre
ellos, por imprimir la tarjeta de embarque en el mostrador, (4] la prohibicion de
transportar come equipaje facturado una serie de articulos (camaras, ordenadores,
gafas, relojes, etc), (5) determinadas exenciones de responszabilidad en caso de
modificaciones en los horarios de vuelo v (£) la clausula que permitia rechazar el pago
en efectivo o mediante determinadas tarjetas de crédite o débite. Se trata de una
interesante resolucidn que aborda una materia problematica como son las condiciones
de determinadas compatiias aéreas. La sentencia no es firme, por lo que, si es recurrida,
habri que esperar a la sentencia de la Audiencia Provineial.
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